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Eticky kodex zaméstnancu Méstské spravy socialnich sluzeb
v Mosté — prispévkové organizace

1. ZAKLADNIi USTANOVENI

e FEticky kodex je obecny dokument, ktery je zavazny pro vSechny zaméstnance
Méstské spravy socialnich sluZzeb v Mosté — piispévkové organizace.

e Utelem etického kodexu je stanovit zakladni pravidia chovéani viech zamé&stnanct
organizace a podporovat standardy kvality socidlnich sluZzeb ve vztahu ke vSem
uzivatelim a vefejnosti.

e Zaméstnanci dodrzuji lidska prava dle VSeobecné deklarace lidskych prav, Charté
lidskych prav spojenych narodd. Zaroveri se Fidi Ustavou, Listinou zakladnich prav
a svobod a dal$imi pravnimi normami, které s t€mito dokumenty souvisi.

e Zamdstnanci respektuji dastojnost kazdého jedince bez ohledu na jeho plivod,
etnickou prisluSnost, matefsky jazyk, ve&k, zdravotni stav, sexudlni orientaci,
ekonomickou situaci, ndboZenské a politické pfesvédCeni a bez ohledu na to, jak se
podili na Zivoté celé spole¢nosti.

e Zaméstnanci upfednostiiuji odpov&dnost na profesiondlni urovni pfed svymi
soukromymi zajmy. Sluzby poskytuji na nejvyssi mozné odborné trovni.

2. ETICKE ZASADY VE VZTAHU K UZIVATELUM

e Zaméstnanci se chovaji zdvofile a pfistupuji ke kazdému uZivateli s pochopenim,
uctou, empatii, trp&livosti a promptni reakei na jeho potieby.

e Zaméstnanci uznavaji kazdého uZivatele, jeho soukromi, ddveérnost jeho sdéleni.
Zaméstnanci neposkytuji Zadné informace bez souhlasu uZivatele, pokud by tim
nebyl ohroZen jeho Zivot. Nikdo nesmi zneuZit diivéru uZivatele.

e Kazdy uzivatel je rovnocennym partnerem, ktery spolurozhoduje a dle svych
moZnosti se spolupodili na poskytovani pomoci.

e Zaméstnanci nepfijimaji Zadné dary a ani Zadnd zvyhodnéni, kterd by ovliviiovala
rozhodovani o poskytované socidlni sluzb& nebo by narusovala profesiondlni pfistup
k uzivateli.

3. ETICKE ZASADY VE VZTAHU K ZAMESTNAVATELI

e Zaméstnanci plni své pracovni povinnosti vyplyvajici z jejich pracovni napln¢. Za
svou praci nesou plnou odpovédnost a snaZi se o co nejvyssi troveri poskytovanych
socialnich sluzeb.

e Zaméstnanci respektuji a plni povinnosti svych nad¥izenych.

Zaméstnanci dbaji na udrZovani a zvySovéani prestiZze svého povolani a $ifi dobré
jméno organizace.

e Zaméstnanci se pribé&Zné vzdélavaji a udrzuji svou kvalifikaci a zptisobilost pro
vykon funkce.

e Zaméstnanec zachovava ml&enlivost ne jenom po celou dobu vykonu své funkce,
ale i po ukonéeni pracovniho poméru v organizaci.



4. ETICKE ZASADY VE VZTAHU KE KOLEGUM

e Zaméstnanci respektuji znalosti a zkuSenosti svych kolegli a ostatnich odbornych
zamé&stnancl. Vyhledavaji a roz$ifuji spolupraci snimi, ¢imZz zvySuji kvalitu
poskytovanych socidlnich sluzeb.

e Zameéstnanci respektuji rozdily v nédzorech na praktické Einnosti svych kolegu
a ostatnich odbornych zaméstnancu.

e Zikladem vztahi mezi zamé&stnanci je vzajemné sluiné a tolerantni chovani.
Kritické piipominky mezi zaméstnanci navzajem jsou feSeny na vhodném miste,
vhodnym zptisobem, bez piitomnosti uZivateld ¢i nekompetentnich sveédki.

5. ZAVER

e Zaméstnanci pecuji o uZivatele ve smyslu etického kodexu, nebot’ odvadénd prace
v socialni oblasti musi byt vykonavana nejenom podle pravnich pfedpist, ale také
s ur¢itou mirou etiky, slu§ného chovéni, naslouchéni a s ob&tavosti.

e Eticky kodex, jako soucast vnitfnich norem, je zdvazny pro vSechny zaméstnance
organizace. Jeho nedodrZovani by bylo posuzovéno jako poru$eni pracovni kazné€ se
v8emi vyplyvajicimi disledky.

e Setickym kodexem jsou prokazateln¢ sezndmeni vSichni zaméstnanci Méstské
spravy socidlnich sluzeb v Most¢ — pfispévkové organizace.

Tento dokument nabyva jifinhosti dne 1. ledna 2024.

|
AN Méstska sprava socidlnich slueb
/,/ / v Mosté - pisp&vkov organizace
/ Barvitskd 495,434 01 Most  (14)
/, | 1€0: 00831212, DIC: CZ00831212
/

Ing. Lubos Trojna
feditel MSSS v Mosté — p. o.

Podpis zaméstnance:

Seznamen dne:



